ABDAAS

ASSOCIAGCAQ BRASILEIRA DE BANKING AS A SERVICE

BANKING AS A SERVICE

O modelo que democratizou o
acesso aos servigcos
financeiros no Brasil

Entenda como a infraestrutura regulada de BaaS conecta
fintechs, varejo e empresas de tecnologia a instituicoes
autorizadas pelo Banco Central, promovendo concorréncia,
inclusao e transparéncia.

L)) Seguranca Regulatéria & Transparéncia

|~ Mais Concorréncia no Setor Financeiro

222 Inclusdo para Milhdes de Brasileiros

&la Resolucgdo Conjunta n®16/2025 - CMN e Banco Central

ABBAAS — Associagéao Brasileira de Banking as a Service abbaas.org



ABBAAS BANKING AS A SERVICE - MODELO REGULATORIO

m ENTENDA O MODELO

O que éBaaS?

Banking as a Service € o modelo em que empresas oferecem conta, pagamento e
crédito usando a infraestrutura regulada de instituicées autorizadas pelo Banco
Central.

Experiéncia e distribuicao

tecnologia e varejo — Entidades Tomadoras
N

Infraestrutura regulada
bancos e IPs — Instituicoes Prestadoras

supervisao alcanca todo o servico.

0 O Banco Central autoriza e supervisiona a Instituicao Prestadora — a

RESOLUGAO CONJUNTA N°16/2025 - CMN E BANCO CENTRAL

- Ainstituicao autorizada responde ao regulador
- Proibidos o "BaaS em cadeia" e a conta transito

- Transparéncia total para o consumidor

POR QUE PROTEGER O MODELO

Sem o Baa$, a plataforma da Ana nao oferece conta nem crédito — e a loja do

Mateus nao tem cartao proprio. Proteger quem presta e quem toma esse
servigo é proteger o acesso de milhdes de brasileiros.




ABBAAS BANKING AS A SERVICE - CASOS REAIS

® QUEM USA O SERVICO

Ana, a confeiteira

Ana cuida da confeitaria por um aplicativo de gestdo. A plataforma é uma empresa
de tecnologia — sozinha, nao pode oferecer conta, Pix ou crédito.

Ana — cliente final

microempreendedora

°
3
°

4 usa o aplicativo

0 Plataforma de gestao
Entidade Tomadora - nao regulada

4 contrata
Instituicao Prestadora
BaaS - autorizada pelo Banco Central
O caminho do dinheiro
a O cliente paga por Pix ou cartdao, sem sair do aplicativo.
e O dinheiro cai na conta da Ana, na instituicao autorizada.
e A plataforma organiza tudo: venda registrada, contas em dia.

0 Ana paga fornecedores e acessa crédito baseado nas vendas.

COM O BAAS, ANA GANHA

- Conta e cobranca integradas a gestao

- Crédito mais barato, baseado nas vendas

- Menos burocracia, mais producao




ABBAAS BANKING AS A SERVICE - CASOS REAIS

® QUEM USA O SERVICO

Mateus, o consumidor

Mateus paga as compras do més com o cartdo da propria loja de atacado. A loja é
varejo — quem emite o cartdo € uma instituicao autorizada.

M — cliente final
- ateus — cliente fina

compras da familia
4 usa o cartdo daloja

Loja de atacado
Entidade Tomadora - nao regulada

0

4 contrata
Instituicao Prestadora
emite o cartao - autorizada pelo BC
O caminho do dinheiro
a Mateus passa o cartio da loja no caixa.
e A instituicao autorizada aprova a compra; a loja recebe.
e No fim do més, uma Unica fatura, clara e transparente.

0 Cashback e descontos voltam nas préximas compras.

COM O BAAS, MATEUS GANHA

- Crédito mais barato e parcelamento

- Cashback nas compras da familia

— Crédito mesmo sem banco tradicional




ABBAAS PESQUISA DE OPINIAO - INSTITUTO LOCOMOTIVA

® AVOZDE QUEM USA

O que dizem os brasileiros

é6emcadall

ja se sentiram beneficiados por servicos de fintechs, bancos
digitais ou lojas.

= 93 MILHOES DE PESSOAS

790/ dizem que os servicos financeiros digitais mudaram o mercado para
O  melhor

770/ afirmam que lojas e fintechs democratizaram o acesso a servicos
O  financeiros.

77% percebem menos burocracia no acesso a servicos financeiros.

o acham mais facil conseguir cartdo de crédito em loja do que em
69 /O banco.

POUCOS CONHECEM. MILHOES USAM.

S6 14% conhecem bem o termo BaaS — mas metade dos brasileiros usa com
frequéncia servicos que nascem desse modelo.

Fonte: Instituto Locomotiva, 2025



ABBAAS VISAO DO CIDADAO - CONCORRENCIA E ACESSO

= A MENSAGEM

Umrecado ao poder publico

80%

defendem que as autoridades incentivem maior concorréncia na
oferta de servicos financeiros.

PARA BENEFICIAR OS CONSUMIDORES
820/ dizem que é direito do consumidor contratar servicos financeiros
(o além dos bancos tradicionais.

780/ veem na entrada de novas empresas mais concorréncia e beneficio
O 30 consumidor.

o dizem que restringir a oferta por lojas e fintechs prejudicaria 104
64 /0 milhdes de brasileiros.

ENTRE QUEM TEM NEGOCIO PROPRIO

72% ja foram beneficiados por esses servi¢cos e 85% querem mais
concorréncia no setor financeiro.

Pesquisa nacional Instituto Locomotiva - 1.000 entrevistas - 18 anos ou mais - margem de erro de 3,1 p.p. - janeiro
de 2025



